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生涯プレミアムジャパンシリーズの電話による解約受付開始について 

 

 

2025年6月30日より、生涯プレミアムジャパンシリーズ（※）のお電話による解約受付を

開始いたしましたので、お知らせいたします。 

※生涯プレミアムワールドシリーズは2024年11月1日より受付を開始しております。 

 

これにより、生涯プレミアムジャパンシリーズをご契約いただいているご契約者さまより

お客さまサービスセンターへ解約をご希望される旨のお電話いただくことで、お電話のみで

解約のお手続きを完了することができるようになります。 

対象となる商品等の詳細につきましては、以下をご確認ください。 

  

今後も引続き、お客さまの視点に立ち、お客さまにとって魅力的な商品・サービスの提供

に努めてまいります。 

 

 

1. 受付開始日 

受付窓口 受付開始日 

お客さまサービスセンター 2025 年 6月 30日（月）～ 

 

2. 対象となる商品 

   ① 生涯プレミアムジャパン ・・・ 証券番号が「033」で始まるご契約 

   ② 生涯プレミアムジャパン 2 ・・・ 証券番号が「085」で始まるご契約 

   ③ 生涯プレミアムジャパン 3 ・・・ 証券番号が「144」で始まるご契約 

   ④ 生涯プレミアムジャパン 4 ・・・ 証券番号が「165」で始まるご契約 

   ⑤ 生涯プレミアムジャパン 5 ・・・ 証券番号が「219」で始まるご契約 

   ⑥ 生涯プレミアムワールド 6 ・・・ 証券番号が「219」で始まるご契約 

 

3. 振込先口座 

解約払戻金額のお振込先は、確定保険金額の払出で前回振込された口座、または定期支払

金の振込先口座となります。解約払戻金額をその他の振込先口座にされたい場合には、イン

ターネットサービス、または請求書による解約手続きが必要となります。 

 

 

 

 



4. お取扱い事項 

・ご契約者さまご本人さまよりお客さまサービスセンターへお申出ください。 

・ご契約者さまと被保険者さまが異なるご契約、法人名義のご契約、振込先口座情報のご登

録がないご契約はインターネットサービス、または請求書による解約手続きが必要です。 

・ご契約内容等によりインターネットサービス、または請求書による解約手続きをお願いす

る場合がございます。 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

《お問い合わせ先》 

Ｔ＆Ｄフィナンシャル生命 お客さまサービスセンター 

フリーダイヤル ０１２０-３０２-５７２ 

受付時間 ９：００～１７：００ （土・日・祝日等を除く） 


