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インターネットサービス リニューアルのお知らせ

Ｔ＆Ｄ保険グループのＴ＆Ｄフィナンシャル生命保険株式会社（社長：森中 哉也、以下「当社」）は、

お客さまの利便性向上およびサービス品質の一層の向上を目的として、当社の「インターネットサービス」

を 2026 年 2 月 2 日（月）よりリニューアルいたします。 

今回のリニューアルでは、「より便利に、より迷わず利用できるサービス」をコンセプトに、画面デザ

インを全面的に刷新するとともに、各種機能の操作性を向上させました。

お客さまの日常的なご利用シーンにおいて、これまで以上に快適にご利用いただけるサービスへと生まれ

変わります。 

今後も引き続き、お客さまの視点に立ち、お客さまにとって魅力的な商品・サービスの提供に努めてまい

ります。 

Point１ スマートフォンでの閲覧性・操作性を大幅改善

スマートフォン利用時の画面最適化を進め、必要な情報へスムーズにアクセスできる構成としました。

従来よりも見やすく、ストレスの少ない操作を実現しています。

Point２ ご契約内容がひと目で把握できる画面デザイン 

契約内容や運用状況について、グラフや図を活用した分かりやすい表示方法に刷新し、重要情報を直

感的に確認できるようになりました。 

Point３ お手続きの導線を改善し、より分かりやすく 

専門用語の使用を可能な限り抑え、平易な言葉への見直しを行いました。また、結婚・引越しなどの

ライフシーンごとに必要な手続きをまとめて案内するなど、お客さまの状況に応じたスムーズな手続

きをサポートします。

Point４ ログイン方法をより安全・簡便に

これまで保険証券送付時にご案内していた「ID 番号」でのログイン方法を終了し、今後はご登録の

メールアドレスとお客さまご自身で設定いただくパスワードによるログイン方法へ統一します。

これにより、より安全で、使いやすい認証方法をご利用いただけるようになりました。

リニューアルの主なポイント



 

 

■ 詳細情報のご案内 

リニューアル内容の詳細は、当社ホームページ「重要なお知らせ」に掲載の「インターネットサービスリニ

ューアルのお知らせ」からご確認いただけます。 

https://www.tdf-life.co.jp/info/pdf/IS_renewal.pdf 
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