
 
平成１５年９月３０日 

 
Ｔ＆Ｄフィナンシャル生命保険株式会社 

 
 

各位 

変額個人年金保険に関する情報提供サービスの拡充 
 

Ｔ＆Ｄフィナンシャル生命保険株式会社（社長：水山 修）は、変額個人年金保険分野のトップ

ブランドを目指し、商品・サービスの拡充、サポート体制の強化に取り組んでおります。 

当社では、今般、変額個人年金保険に関するお客さま向け情報提供サービスの利便性向上と、新

たなサービスメニューの追加により、特別勘定の運用状況をタイムリーに提供し、窓販事業におけ

る競争力を強化します。 

これまでのインターネットを通じたご契約の積立残高や、選択いただいた特別勘定のユニットプ

ライスをご確認いただけるサービスに、次のサービスおよび機能を追加しました。 

 

○ インターネットサービス会員になるための申込手続きを不要とし、ご契約者全員が利用可

能とします。 

○ スイッチング、繰入割合変更など契約内容変更に関するお申出の受付時間を深夜１時まで

大幅に延長します。 

なお、当社はインターネットサービスの他、コールセンターでも契約内容に関する取引サービス

をはじめ、運用状況照会等、各種お問合せを受け付けております。 

  

○ ユニットプライスの推移を照会する際の対象期間を始期・終期とも自由に設定すること

が可能になりました。 

○ 照会結果はグラフを使って見やすく表示しデータのダウンロード（ＣＳＶ形式）も可能。 

○ 積立金総額情報の提供を開始しました。（代理店専用メニュー） 

また、金融機関向けに提供する代理店支援システムは、設計書・申込書作成、特別勘定運用状況

照会、契約内容照会、E-Learning 等、販売から契約後のお客さま対応までサポートする当社独自

の優位性ある各種機能を備えており、ご好評をいただいております。 

当社は、今後とも、お客さまならびに金融機関代理店のニーズの把握に努め、変額個人年金保険

の商品特性に即したサービスの拡大・高度化に取り組んでまいります。 

詳細は、別紙をご覧ください。 

 

別紙１…変額個人年金保険に関する情報提供サービスの全体像 

別紙２…改訂のポイント 

別紙３…特別勘定運用状況照会の画面・機能の一例            

 

以 上 

 

＜既契約者向けサービスの充実＞ 

＜提供情報の充実＞・・・特別勘定運用状況照会の改訂 



【別紙１】変額個人年金保険に関する情報提供サービスの全体像

≪契約お取引ﾒﾆｭｰ≫
契約内容照会ﾒﾆｭｰ(顧客向け)

積立金割合変更ﾒﾆｭｰ
　

　

≪変更手続ﾒﾆｭｰ≫

≪情報ｅﾊﾟｰｸ≫

　

　≪特別勘定運用状況ﾒﾆｭｰ≫ 　

≪新契約／増額ﾒﾆｭｰ≫

≪本部ﾒﾆｭｰ≫

≪ｻﾎﾟｰﾄﾒﾆｭｰ≫
契約内容照会ﾒﾆｭｰ(代理店向け)

その他ﾒﾆｭｰ

※代理店さまによって提供するメニューは異なります。
…平成15年9月～10月の改訂ｻｰﾋﾞｽ

当社ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ
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(TOP最新)ﾕﾆｯﾄﾌﾟﾗｲｽ

ﾕﾆｯﾄﾌﾟﾗｲｽの推移(一覧表)

ﾕﾆｯﾄﾌﾟﾗｲｽの推移(推移ｸﾞﾗﾌ)

ﾕﾆｯﾄﾌﾟﾗｲｽ変化率

特別勘定の現況

投資信託の運用ﾚﾎﾟｰﾄ

ｺｰﾙｾﾝﾀｰ
　お客さまからのお電話による各種照会にお応えします。

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄｻｰﾋﾞ
ｽ

契約内容の概要
契約内容の詳細
特別勘定別詳細
積立金推移

積立金の移転
繰入割合の変更

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更
Ｅﾒｰﾙ変更
その他の変更手続

ねっとde健康ｱﾄﾞﾊﾞｲｽ
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設計書／申込書作成
設計書／申込書再作成

契約内容の詳細
特別勘定別詳細
積立金推移

申込進捗状況
ISSｼｽﾃﾑ
手続書類ﾗｲﾌﾞﾗﾘｰ
E-Learning

点検入力
送付状作成
募集人登録情報照会

代理店支援ｼｽﾃﾑ
　金融機関に提供するWebによる
   販売支援ｼｽﾃﾑです。

ｻﾎﾟｰﾄﾃﾞｽｸ
　金融機関の販売員の方のための専用窓口です。各種照会にお応えします。

インターネットサービス
　○ｲﾝﾀｰﾈｯﾄｻｰﾋﾞｽの事前の入会手続を廃止し、ご契約後、
     全てのお客さまが直ちにご利用いただけるように改訂を
     行い、利便性を向上させました。
　○平成１５年９月５日より、契約お取引ﾒﾆｭｰのご利用時間を
　　延長しました。
　　■平日9：00～２５：００
          ※従来は平日９：００～２１：００

特別勘定運用状況
　○特別勘定運用状況ﾒﾆｭｰを全面改訂し、照会機能の自由度を向
　　上させ、情報をさらに充実しました。

積立金総額（概算）
※代理店さま専用

≪改訂ポイント≫
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１．特別勘定運用状況照会の改訂 
(１)『特別勘定運用状況照会』サービスメニュー 

メニュー 内容 

ユニットプライス 

○ユニットプライス（前日）を表示 

◎前日と前々営業日との変動幅（率・額）を表示 

(ＴＯＰ最新)ユニットプライス 

◎過去30日、90日、180日、365日、設定来の変化率を一覧表示 

○各月の毎日のユニットプライスを表示 

◎直近1年、設定来の月末毎のユニットプライスを表示 

ユニットプライスの推移(一覧表) 

◎ユニットプライスダウンロード機能を提供 

◎始期～終期の自由な期間指定 

◎過去30日、90日、180日、365日、設定来の変化率を一覧表示 

ユニットプライスの推移(推移グラフ) 

○ユニットプライスの変動幅にあったグラフ表示（最適表示） 

◎始期～終期の自由な期間指定 

 

ユニットプライス変化率 

◎過去30日、90日、180日、365日、設定来の変化率を一覧表示 

ディスクローズ資料 

特別勘定の現況       ○月次・決算期の特別勘定の運用概況を提供  

投資信託の運用レポート ○月次の投資信託の運用レポートを提供 

◎前日時点の積立金総額、構成割合を表示 積立金総額(概算) 

【代理店さま専用メニュー】       ◎30日前、60日前、90日前の構成割合を表示 

  

帳票出力機能      ※全メニューで提供 ○画面に表示された情報をレポート形式で提供   

                                     ◎…改訂機能および新機能 

                                     ○…提供済み機能 

(２)実施時期 
平成 15年 9月 27日（土） 

【別紙２】改訂のポイント 



 

 

 

２．インターネットサービスの改訂 

 (１)改訂ポイント 

Ａ．インターネットサービスの事前の入会手続を廃止し、ご契約後、全てのお客さまが直ちに 

ご利用いただけるように改訂を行い、利便性を向上させました。 

 

Ｂ．「契約お取引メニュー」のご利用可能時間を延長 

■平日 9：00～２５：００（従来は平日９：００～２１：００） 

     ※契約内容に関する取引：契約内容照会、積立金の移転、繰入割合の指定 

※その他の機能は24時間のご提供です。 

 

 (２) 実施時期 

平成 15年１０月１４日（火） 

     ※利用可能時間延長は9月8日（月）実施済 

【別紙２】改訂のポイント 



 

 

 

◎ユニットプライスの推移グラフ ◎ユニットプライスのダウンロード 

画面に表示された情報を形式の整った帳票に出力することができ

ます。 
ユニットプライスをダウンロードすることで、独自の運用パフォーマン

ス・トレンド分析にご活用いただけます。 

【別紙３】特別勘定運用状況照会の画面・機能の一例 


