
当社からお届けする書類でお問い合わせの多い主な書類

FAQを活用し、
ホームページでお客さまの
疑問を先回りしサポートします。

日頃よりT&Dフィナンシャル生命をお引き立ていただき、誠にありがと
うございます。

当社は、T&D保険グループにおける生命保険3社のうちの一社であり、
金融機関や来店型保険ショップ等の乗合代理店チャネルを通じた生命
保険販売に特化した生命保険会社です。

「お客さま本位」を全社共通の価値観として、お客さまのニーズにあった
最適で質の高い商品・サービスを提供することで、お客さまから厚い信
頼を得られる生命保険会社を目指しています。お客さまや代理店等の
パートナーとていねいに向き合い、皆さま方から選ばれる会社となれる
ように、役職員が一丸となって、より一層業務に邁進してまいります。

引き続き、皆さま方のご支援とご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。

ごあいさつ

代表取締役社長

ご契約に関するお役立ち情報

お客さまの声から生まれたサービスをご紹介します

お客
さまに

知っていただきたいこと

T＆Dフィナンシャル生命からのお知らせ

ご契約に関するご確認事項や、便利なサービスをご案内いたします

生涯プレミアムシリーズの
お電話による解約手続きを
取り扱っています。

インターネットサービス
による解約手続きを
取り扱っています。（一部商品）

当社は、T&D保険グループの一員であり、T&Dホールディングスの完全子
会社です。T&D保険グループのT&Dホールディングス傘下には、太陽生命、
大同生命、T&Dフィナンシャル生命の生保3社のほか、投資や投資先管理
を行うT&Dユナイテッドキャピタル、資産運用関連事業を担うT&Dアセッ
トマネジメント、ペット保険を取扱うペット&ファミリー損害保険、ヘルスケ
ア・健康領域におけるサービス提供等を行うAll Right、グループのシステ
ム開発・運用等を担うT&D情報システム等のグループ会社があります。

T&Dフィナンシャル生命は、T&D保険グループの一員です。

解約したい
CHECK

くわしくはこちら

T&D保険グループ

ご契約内容・保障内容をご案内しております。

毎年の契約応当日から2週間程度後にお届けします
（一時払以外の商品については毎年10月中旬頃に
お届けします）

【ご契約内容のお知らせ】

確定（増加）保険金額を請求するための書類です。

対象のご契約についてご契約内容のお知らせに同封
してお届けします

【確定保険金額払出請求書】
【増加保険金額引出請求書】

年末調整や確定申告の際に使用する証明書です。

この他、お送りする書類とお届け時期については当社ホームページでもご案内しております。

【生命保険料控除証明書】

【保険契約者と被保険者が異なる場合】
●被保険者の「本人確認書類（上記の「お手続きの手順」欄に記載）」または「住民票（個人番号、本籍の記載の無いもの）」をご送付ください。

【保険契約の解約をご希望の場合】
●裏面の請求書は解約請求書ではありません。解約をご希望の場合、当社お客さまサービスセンターまでご連絡願います。

お手続きの手順

●必要書類をご確認ください。
●「本人確認書類」として、下記いずれか1点の公的書類のコピーをご送付ください。

●「請求書」と「必要書類」を同封の「返信用封筒」にてご送付ください。
請求書は切り取らずにご送付ください。

●「請求書」に必要事項をご記入ください。
※保険契約者が身体上の都合により、署名が困難な場合、署名代行者が代行することも可能です。
署名代行の場合、署名代行者が全てご記入ください。

ご請求は
任意です

公的書類のコピーは、氏名・生年月日が表示され、当社到達日時点で有効
であることが必要です。

※裏面の「請求書」の「振込先欄」に口座情報が印字されている場合、「本人確認書類」の送付は不要です。

※裏面はご送付不要です。

【個人情報のお取扱いについて】
●当社は、お客さまから取得する個人情報をつぎの目的のために業務上必要な範囲で利用
いたします。
①各種保険契約のお引受け、ご継続・維持管理、保険金・給付金などのお支払い
②関連会社・提携会社を含む各種商品・サービスのご案内・提供（＊）、ご契約の維持管理
③当社業務に関する情報提供・運営管理、商品・サービスの充実
④その他保険に関連・付随する業務
（＊）お客さまの取引履歴やウェブサイトの閲覧履歴を分析して、お客さまのニーズにあった

各種商品・サービスに関する広告等の配信等をすることを含みます。
※ただし、個人番号および特定個人情報については、保険取引に関する支払調書等作成事務
に必要な範囲でのみ利用いたします。

※当社はお客さまから取得した個人情報を、ご契約が締結に至らなかった場合や解約、保険
期間満了など保険契約が消滅した後も、各種保険契約のお引受け、取引履歴の確認、各種
照会などへの対応、その他保険に関連・付随する業務などのために保持いたします。
なお、取得した申込関係書類などについての返却はいたしません。
●当社では、お客さまの個人情報に関するお問い合わせ窓口を設けています。保有個人
データの開示、訂正、利用停止などのご請求、その他個人情報に関するお問い合わせは当社
お客さまサービスセンターまでご連絡いただきますようお願いいたします。
●最新の内容は当社ホームページ（https://www.tdf-life.co.jp）にてご確認ください。

お手続き前にご確認ください

請求書は
裏面です

ご確認

ご記入

ご送付

・マイナンバーカード
 （表面のみ）

・運転免許証
・運転経歴証明書

等

お受け取りには都度ご請求
手続きが必要です

確定保険金額の払出請求のお手続きのご案内

【住所のご変更がある場合】
●確定保険金額の払出のご請求をいただく前に、当社お客さまサービスセンターまで新住所をご連絡願います。

【確定保険金額の払出に関する注意事項】
●確定保険金額の全部を払い出すお取扱いとなります。（　 確定保険金額の一部を払い出すことはできません。）
●お支払いする確定保険金額は、完備された請求書が当社の本社に到着した日の金額となります。（　 確定保険金額の払出をする日
（効力発生日）をご指定いただくことはできません。）
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TDF生命

このお知らせは、ご契約後、1年毎にご案内させていただくものです。
ご不明な点などございましたら、上記お客さまサービスセンターまでご連絡ください。

●お問い合わせ先

〒105-0023 東京都港区芝浦1-1-1

T&Dフィナンシャル生命からのお願い

ご契約内容のお知らせ

ご契約内容をご確認ください

ご登録情報をご確認ください

同封の「ご契約に関するお役立ち情報」をご確認ください

0120-302-572
受付時間 9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）

お客さまサービスセンター

LINE公式アカウントを友だち追加し、インターネットサービスへID連携をしていただくことで、LINEから簡単
にご利用いただくことができます。住所変更、ご契約内容の確認など、インターネットサービスであれば
スムーズにお手続きいただけます。

※ご住所・電話番号・受取人・氏名などのご登録情報に変更がある場合は、お手続きください。

LINE公式アカウントから『インターネットサービス』へのご登録を
お願いいたします（登録無料）。

2

3

1

LINE友だち追加とインターネットサービスにつきまして、
くわしくは裏面をご覧ください
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●保険契約者が身体上の都合により、署名が困難な場合、署名を代行してもらう「署名代行制度」を利用することも可能です。
●同制度をご利用の場合、署名代行者の方が上記の保険契約者名・日中連絡先と以下の枠内（署名代行者の氏名等）をご記入ください。

●保険契約者ご自身が、以下の太枠内（保険契約者名・日中連絡先）をご記入ください。

証券番号

金融機関名

日中連絡先 （ ) ー

フリガナ）
自署

種目

口座名義人名（カナ）

金融機関コード

□ 普通　　□ 当座　　□ 貯蓄

支店名

口座番号

支店コード

振
込
先

保険契約者名
様

請
求
者

「署名代行制度」について

□ 男性

□ 女性

フリガナ）

署名代行者の方がご自身の氏名をご記入ください

様

署
名
代
行
者

氏
名

性
別

□昭和　　□ 平成

年　　月　　日生

生
年
月
日

保険契約者からみた続柄

□ 親子　  □ 配偶者
□ 兄弟姉妹
その他（ ）

続
柄

確定保険金額の払出請求書
T&Dフィナンシャル生命保険株式会社　御中
貴社の普通保険約款に基づき、下記保険契約の確定保険金額の全部払出を請求します。
「個人情報のお取扱いについて」を確認のうえ、保険契約者に関する個人情報を利用目的の範囲内で利用することおよび第三者に対し提供することに同意します。

ご請求は
任意です

確定保険金額を払い出す必要がない場合には、請求書をご返送いただく必要はございません。
ご契約の解約をご希望の場合には、当社お客さまサービスセンターまでご連絡願います。

この請求書でご契約の解約手続きを
行うことはできません

請求書

本人確認書類
（保険契約者）

【お手続きに必要な書類】

本人確認書類
（被保険者）

この用紙に必要事項を記入のうえご送付ください。（用紙は切り取らずにご送付ください。）
※以下の「振込先欄」に口座情報が印字されている場合、契約者の「本人確認書類」のご送付は不要です。

下記いずれか1点の公的書類のコピーをご送付ください。 ※当社到達時に有効であるものに限ります。

※裏面はご送付不要です。

必要箇所

表面のコピーマイナンバーカード
（顔写真入り）

※現住所が表面に記載されていない場合は、
裏面のコピーもご送付ください。

表面のコピー運転免許証
運転経歴証明書

上記に記載の「本人確認書類」をご確認いただき、保険契約者と被保険者が異なる場合は、
契約者様、被保険者様の「本人確認書類」をご送付ください。
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料金後納郵便親　展

重　要

本社 東京都港区芝浦１丁目１番１号 〒105-0023

151-9302-25-04-DN

「封筒窓部分に、環境に優しいリサイクル可能なグラシン紙を使用しています。」

お客さまサービスセンター
受付時間9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）
※携帯・PHSからも掛けられます。

フリーダイヤル

0120-302-572
お問い合わせは、保険証券番号をご確認の上、契約者ご本人さまよりお願いいたします。
月曜日など休日明けはお電話が大変混み合い、つながりにくい場合がございますのでご了承願います。

お問い合わせ先

開封前に宛名をご確認ください。
誤って配達された場合は、開封なさらずに当社へご連絡ください。

ご契約内容のお知らせ

料金後納郵便親　展

重　要

本社 東京都港区芝浦１丁目１番１号 〒105-0023

151-9302-25-04-DN

「封筒窓部分に、環境に優しいリサイクル可能なグラシン紙を使用しています。」

お客さまサービスセンター
受付時間9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）
※携帯・PHSからも掛けられます。

フリーダイヤル

0120-302-572
お問い合わせは、保険証券番号をご確認の上、契約者ご本人さまよりお願いいたします。
月曜日など休日明けはお電話が大変混み合い、つながりにくい場合がございますのでご了承願います。

お問い合わせ先

開封前に宛名をご確認ください。
誤って配達された場合は、開封なさらずに当社へご連絡ください。

ご契約内容のお知らせ

本社東京都港区芝浦１丁目１番１号〒105-0023

151-9302-25-04-DN

「封筒窓部分に、環境に優しいリサイクル可能なグラシン紙を使用しています。」

インターネットサービスログイン
※「QRコード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

サービス内容によりご利用時間が異なります。
詳しくは右記QRコードよりご確認ください。

お客さまサービスセンター
受付時間 9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）
※携帯・PHSからも掛けられます。

フリーダイヤル

0120-302-572
お問い合わせは、保険証券番号をご確認の上、契約者ご本人さまよりお願いいたします。
月曜日など休日明けはお電話が大変混み合い、つながりにくい場合がございますのでご了承願います。

インターネット
サービス

お問い合わせ先

その他お困りごとが
ありましたら
いつでもご連絡ください。

T&Dクラブオフ ご家族あんしんサービス
(ご家族登録制度) 指定代理請求特約

ご契約内容のお知らせ

※左記発送時期は一般的な
ケースです。保険料の払込
状況、ご契約の成立時期
等によって発送時期が異
なる場合があります。

ご契約申込月
1月～9月

10月～12月

証明書発送時期
10月下旬

ご契約の翌月下旬
（11月下旬～1月下旬）

151-9001-26-07

T＆Ｄフィナンシャル生命保険株式会社
〒105-0023  東京都港区芝浦１丁目１番１号
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※1 ご契約者さまが意思判断能力の低下等によりお手続きいただけない状況にかぎりお手続きいただけます。ご契約内容によりお手続きいただけない場合が
　　あります。

※ご契約いただいている保険によって、ご請求の対象とならない場合がございます。
　保障内容につきましては、「保険証券」「ご契約のしおり・約款」等でご確認ください。
《 入院・手術給付金・高度障害年金のご請求対象とならない保険の一例 》
「生涯プレミアムワールドシリーズ」「ファイブテン・ワールドシリーズ」「ハイブリッドシリーズ」　等

支払事由に該当する
出来事はありませんでしたか？

ご請求漏れがないかご確認ください

ご請求いただいていない入院・手術等はありませんか？

両目を失明した
（矯正視力が0.02以下で
回復の見込みがない）

言語やそしゃく機能を
まったく永久に失った

日帰り
入院した

入院を伴わない
外来での
手術をした

入院途中で請求
したが、残りの
入院期間が未請求

登録
すると

ご契約者さまの代わりに登録された
ご家族さまが所定のお手続きを
行うことができます。

ご契約内容の
確認

確実に保険金・給付金等をお支払いさせ

ご家族あんしんサービス(ご家族登録制度)

ご契約者さまに
代わって当社にご連絡

ご家族あんしんサービス
（ご家族登録制度）に
ついてくわしくはこちら

01

インターネット
サービスメニュー
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くわしくはP3へ

登録
無料

住所変更やご契約者さま
が受取人の保険金、
解約等のお手続き※1

T&Dフィナンシャル生命

住所・電話番号 
ご変更はありま 
ご登録情報を更新いただいて   
もしもの時のご案内が滞  

ご変更・追加登録は　

携帯電話番号

※お持ちの方はご登録ください。

大切なお知らせを、確実にお　

お手続きはインターネッ　

重要！

所定の高度障害状態に該当していませんか？

たとえば、こんなご請求漏れの事例があります。

1

※ご契約により本特約を付加できない場合があります。

指定代理請求人被保険者さま

ご登録情報を正しく更新いただいていない場合、
各種お手続きの際にお時間がかかったり、
追加書類のご提出が必要になることがございます。

ご契約内容を
今一度ご確認ください

ご変更がある際には
お早めにお手続きをお願いいたします

スムーズなお手続きをいただけるように

結婚し、改姓した
保険金の受取人が
亡くなったため、
他の人に変更したい

たとえば

付加
すると

指定代理請求人が被保険者さまの代わりに保険金・
給付金・年金などのご請求手続きを行うことができます。

ていただくために

指定代理請求特約

03

被保険者さまが、保険金・給付金・年金等を
請求できなくても…

保険金 給付金

など

指定代理請求人により保険金・給付金・
年金等をご請求いただけます。

たとえばこんな場合にお役立ていただけます

「がん」等の病名を
知らされていない

寝たきり状態で
意思表示が困難

登録
無料

くわしくはP3へ

インターネット
サービスメニュー

 に
 せんか？
  いないと、
 ってしまいます。

ご住所 電話番号

お済みですか？

 届けするために

トサービスが便利です。

02

CHECK
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新規登録者用

お手元のスマートフォンやパソコンから、契約内容の確認や
各種お手続きがご自宅や外出先で簡単にできます

スマートフォンで見やすく、使いやすく！
スマホでも快適。必要な情報にすぐアクセス、操作もスムーズ。

ご契約内容がひと目でわかる！
契約内容や運用状況をグラフや図で見える化。
今の状況がすぐわかる。

お手続きがもっとカンタンに！
ライフシーンにあわせて各手続き変更もまとめて完了。

ログインがもっと安全、スムーズに！
いつものメールアドレスで、かんたん・安心ログイン！

かんたん登録 登録無料

はじめてご利用されるお客さま

右記二次元バーコードを読み取り
「新規登録画面」へ遷移してください。

お手元に証券番号を
ご準備ください。
証券番号は保険証券、その他各通知に
記載されています。

1 2

インターネットサービスのご案内

3

お手元のスマートフォンで簡単にお手続きいただけます！
※パソコンでもご利用いただけます。

この他にもさまざまなお手続きが、お手元で可能です。

LINE連携ログインで、もっと便利に！
LINE公式アカウントを
「友だち追加」するだけ！

LINE連携せず、ウェブサイトで直接インターネット
サービスをご利用することも可能です。
以下をご覧ください。

LINE連携ログイン用

既登録者用

ご家族あんしんサービスの
登録・変更

「ご家族あんしんサービス」への
登録や、登録情報の変更
などのお手続きができます。

保険料払込のクレジットカードの
登録・変更

保険料のお払込に使用する
クレジットカードの登録・
変更ができます。

T&Dクラブオフ
の入会

ご契約者さまの健康増進・オフタイム充実を
目的とした入会金・年会費無料の会員制優待
サービスにご入会いただけます。

住所変更
ご契約者さまの引っ越しなどで
契約時の住所に変更があった場合、
登録ご住所の変更ができます。

スポット増額
（随時増額）

お手元の余裕資金や、臨時収入があったとき、
スポット増額することができます。
（変額保険が対象となります）

ご契約内容の
確認

解約払戻金額など、ご契約内容をお手元の
スマートフォンから簡単にご確認いただけます。

すでにご利用中のお客さま

すでにメールアドレスを登録し、
インターネットサービスをご利用中のお客さまは
右記二次元バーコードを読み取り
メールアドレス、ログインパスワードを入力するだけで
ご利用いただけます。

4



皆さまの健康増進・オフタイム充実を
目的とした会員制優待サービスです。

※ご利用には予め会員登録が必要です。　※スタンダード会員としてサービスをご利用いただけます。　※スタンダード会員よりさらにお得なVIP会員
（月額550円（税込））もございます。　※2026年6月現在の情報です。　※画像はイメージです。
＊1 VIP会員がホームページ限定クラブオフの日「タイムセール」企画１泊500円の宿をご利用の場合
＊2 VIP会員の場合

T&Dクラブオフ 要登録
入会金・
年会費
無料

生活にお役立ていただけるサービスに 

全国約 64,000店以上の飲食店や
宅配ピザ、ホテルレストランなどで

最大

50%OFF

グルメ

あなたの家を快適で
安心な住まいにするサービスが 

会員優待価格

ショッピング

国内約24,000軒以上の
ホテルや旅館が

最大

90%OFF＊1

宿泊

全国約15,000ヵ所の遊園地や
テーマパークが

最大

75%OFF＊2

レジャー

国内外の宿泊施設をはじめ、グルメ、レジャー、ショッピングなど
20万ヵ所以上に及ぶ多彩なメニューを最大90％OFF＊1の優待価格でご用意しております。

わくわく毎月プレゼント

素敵な賞品が抽選で当たるプレゼントキャンペーンです。
人気の家電、選べるカタログギフト、クオ・カード、
季節のグルメなど、

毎月お好きな賞品すべてに
ご応募いただけます。

インターネットサービスより
ご登録いただけます

インターネット
サービスメニュー

CHECK

くわしくはP3へ

5

※一部サービス対象とならないご契約がございます。
※「介護コンシェル」は、T&Dフィナンシャル生命との提携により、株式会社インターネットインフィニティーが提供するサービスです。

サービスをご利用いただける方 ● ご契約者さま　● 被保険者さま　● ご契約者さま・被保険者さまの2親等以内のご家族

ついて（T&Dクラブオフ／介護・医療サービス）

当社保険商品にご加入いただき、
申込書による登録手続きをされた会員さま向けサービスです。

健康相談・健康サポート（M3 Patient Support Program®）

介護・認知症に関する保障にご加入いただいたお客さま向けサービスです。

介護・認知症サポート（介護コンシェル）

申込書のご用命は当社お客さまサービスセンターへお問い合わせください。
毎月20日までのご登録完了で翌月1日よりご利用いただけます。
※「マルチオピニオン」「ベストドクターセレクション」については、無料相談のうえ、利用を決定していただきます。
※「M3 Patient Support Program®」は、T&Dフィナンシャル生命との提携により、エムスリー株式会社が提供するサービスです。

AskDoctors

スマートフォン・パソコンから、24時間365日医師にオンラインに
て相談できます。

無料相談

看護師・助産師・保健師が、お客さまのお悩みをサポートします。

お客さま負担ありマルチオピニオン

●介護に関するあらゆるご相談をお受けします。
●ケアマネジャーなど介護の専門資格保有者が
対応します。

電話・メール相談

●認知症予防に取り組めるツールをご提供します。
●エクササイズ動画、脳トレ問題、脳機能簡易
チェックツール。

認知症予防ツールの提供

●介護の専門職ケアマネジャーを紹介します。
●公的介護サービスの利用に必要な要介護認定
の申請サポートも承ります。

ケアマネジャー紹介

●全国18万の介護事業者からご要望に応じた施
設を紹介します。

●地域・費用・即入居可能などさまざまなご要望
に対応します。

施設紹介・見学手配

主治医からの診断結果、治療方針の情報を看護師・助産師・保健
師が確認。2週間で3名以上の専門医よりオピニオンを収集、適切
な医療・治療選択を行なえるようサポートします。

ベストドクターセレクション

医師30名以上がおすすめする医療機関を「お客さまのためだけ」
にレポートします。

深夜だけどすぐに病院にいくべきか相談したい

「がん」と診断され手術をすすめられたが、
他の医師の意見も聞きたい

引っ越ししたのでおすすめの内科が知りたい

お客さま負担あり
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当社からお届けする書類でお問い合わせの多い主な書類

FAQを活用し、
ホームページでお客さまの
疑問を先回りしサポートします。

日頃よりT&Dフィナンシャル生命をお引き立ていただき、誠にありがと
うございます。

当社は、T&D保険グループにおける生命保険3社のうちの一社であり、
金融機関や来店型保険ショップ等の乗合代理店チャネルを通じた生命
保険販売に特化した生命保険会社です。

「お客さま本位」を全社共通の価値観として、お客さまのニーズにあった
最適で質の高い商品・サービスを提供することで、お客さまから厚い信
頼を得られる生命保険会社を目指しています。お客さまや代理店等の
パートナーとていねいに向き合い、皆さま方から選ばれる会社となれる
ように、役職員が一丸となって、より一層業務に邁進してまいります。

引き続き、皆さま方のご支援とご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。

ごあいさつ

代表取締役社長

ご契約に関するお役立ち情報

お客さまの声から生まれたサービスをご紹介します

お客
さまに

知っていただきたいこと

T＆Dフィナンシャル生命からのお知らせ

ご契約に関するご確認事項や、便利なサービスをご案内いたします

生涯プレミアムシリーズの
お電話による解約手続きを
取り扱っています。

インターネットサービス
による解約手続きを
取り扱っています。（一部商品）

当社は、T&D保険グループの一員であり、T&Dホールディングスの完全子
会社です。T&D保険グループのT&Dホールディングス傘下には、太陽生命、
大同生命、T&Dフィナンシャル生命の生保3社のほか、投資や投資先管理
を行うT&Dユナイテッドキャピタル、資産運用関連事業を担うT&Dアセッ
トマネジメント、ペット保険を取扱うペット&ファミリー損害保険、ヘルスケ
ア・健康領域におけるサービス提供等を行うAll Right、グループのシステ
ム開発・運用等を担うT&D情報システム等のグループ会社があります。

T&Dフィナンシャル生命は、T&D保険グループの一員です。

解約したい
CHECK

くわしくはこちら

T&D保険グループ

ご契約内容・保障内容をご案内しております。

毎年の契約応当日から2週間程度後にお届けします
（一時払以外の商品については毎年10月中旬頃に
お届けします）

【ご契約内容のお知らせ】

確定（増加）保険金額を請求するための書類です。

対象のご契約についてご契約内容のお知らせに同封
してお届けします

【確定保険金額払出請求書】
【増加保険金額引出請求書】

年末調整や確定申告の際に使用する証明書です。

この他、お送りする書類とお届け時期については当社ホームページでもご案内しております。

【生命保険料控除証明書】

【保険契約者と被保険者が異なる場合】
●被保険者の「本人確認書類（上記の「お手続きの手順」欄に記載）」または「住民票（個人番号、本籍の記載の無いもの）」をご送付ください。

【保険契約の解約をご希望の場合】
●裏面の請求書は解約請求書ではありません。解約をご希望の場合、当社お客さまサービスセンターまでご連絡願います。

お手続きの手順

●必要書類をご確認ください。
●「本人確認書類」として、下記いずれか1点の公的書類のコピーをご送付ください。

●「請求書」と「必要書類」を同封の「返信用封筒」にてご送付ください。
請求書は切り取らずにご送付ください。

●「請求書」に必要事項をご記入ください。
※保険契約者が身体上の都合により、署名が困難な場合、署名代行者が代行することも可能です。
署名代行の場合、署名代行者が全てご記入ください。

ご請求は
任意です

公的書類のコピーは、氏名・生年月日が表示され、当社到達日時点で有効
であることが必要です。

※裏面の「請求書」の「振込先欄」に口座情報が印字されている場合、「本人確認書類」の送付は不要です。

※裏面はご送付不要です。

【個人情報のお取扱いについて】
●当社は、お客さまから取得する個人情報をつぎの目的のために業務上必要な範囲で利用
いたします。
①各種保険契約のお引受け、ご継続・維持管理、保険金・給付金などのお支払い
②関連会社・提携会社を含む各種商品・サービスのご案内・提供（＊）、ご契約の維持管理
③当社業務に関する情報提供・運営管理、商品・サービスの充実
④その他保険に関連・付随する業務
（＊）お客さまの取引履歴やウェブサイトの閲覧履歴を分析して、お客さまのニーズにあった

各種商品・サービスに関する広告等の配信等をすることを含みます。
※ただし、個人番号および特定個人情報については、保険取引に関する支払調書等作成事務
に必要な範囲でのみ利用いたします。

※当社はお客さまから取得した個人情報を、ご契約が締結に至らなかった場合や解約、保険
期間満了など保険契約が消滅した後も、各種保険契約のお引受け、取引履歴の確認、各種
照会などへの対応、その他保険に関連・付随する業務などのために保持いたします。
なお、取得した申込関係書類などについての返却はいたしません。
●当社では、お客さまの個人情報に関するお問い合わせ窓口を設けています。保有個人
データの開示、訂正、利用停止などのご請求、その他個人情報に関するお問い合わせは当社
お客さまサービスセンターまでご連絡いただきますようお願いいたします。
●最新の内容は当社ホームページ（https://www.tdf-life.co.jp）にてご確認ください。

お手続き前にご確認ください

請求書は
裏面です

ご確認

ご記入

ご送付

・マイナンバーカード
 （表面のみ）

・運転免許証
・運転経歴証明書

等

お受け取りには都度ご請求
手続きが必要です

確定保険金額の払出請求のお手続きのご案内

【住所のご変更がある場合】
●確定保険金額の払出のご請求をいただく前に、当社お客さまサービスセンターまで新住所をご連絡願います。

【確定保険金額の払出に関する注意事項】
●確定保険金額の全部を払い出すお取扱いとなります。（　 確定保険金額の一部を払い出すことはできません。）
●お支払いする確定保険金額は、完備された請求書が当社の本社に到着した日の金額となります。（　 確定保険金額の払出をする日
（効力発生日）をご指定いただくことはできません。）
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TDF生命

このお知らせは、ご契約後、1年毎にご案内させていただくものです。
ご不明な点などございましたら、上記お客さまサービスセンターまでご連絡ください。

●お問い合わせ先

〒105-0023 東京都港区芝浦1-1-1

T&Dフィナンシャル生命からのお願い

ご契約内容のお知らせ

ご契約内容をご確認ください

ご登録情報をご確認ください

同封の「ご契約に関するお役立ち情報」をご確認ください

0120-302-572
受付時間 9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）

お客さまサービスセンター

LINE公式アカウントを友だち追加し、インターネットサービスへID連携をしていただくことで、LINEから簡単
にご利用いただくことができます。住所変更、ご契約内容の確認など、インターネットサービスであれば
スムーズにお手続きいただけます。

※ご住所・電話番号・受取人・氏名などのご登録情報に変更がある場合は、お手続きください。

LINE公式アカウントから『インターネットサービス』へのご登録を
お願いいたします（登録無料）。

2

3

1

LINE友だち追加とインターネットサービスにつきまして、
くわしくは裏面をご覧ください
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●保険契約者が身体上の都合により、署名が困難な場合、署名を代行してもらう「署名代行制度」を利用することも可能です。
●同制度をご利用の場合、署名代行者の方が上記の保険契約者名・日中連絡先と以下の枠内（署名代行者の氏名等）をご記入ください。

●保険契約者ご自身が、以下の太枠内（保険契約者名・日中連絡先）をご記入ください。

証券番号

金融機関名

日中連絡先 （ ) ー

フリガナ）
自署

種目

口座名義人名（カナ）

金融機関コード

□ 普通　　□ 当座　　□ 貯蓄

支店名

口座番号

支店コード

振
込
先

保険契約者名
様

請
求
者

「署名代行制度」について

□ 男性

□ 女性

フリガナ）

署名代行者の方がご自身の氏名をご記入ください

様

署
名
代
行
者

氏
名

性
別

□昭和　　□ 平成

年　　月　　日生

生
年
月
日

保険契約者からみた続柄

□ 親子　  □ 配偶者
□ 兄弟姉妹
その他（ ）

続
柄

確定保険金額の払出請求書
T&Dフィナンシャル生命保険株式会社　御中
貴社の普通保険約款に基づき、下記保険契約の確定保険金額の全部払出を請求します。
「個人情報のお取扱いについて」を確認のうえ、保険契約者に関する個人情報を利用目的の範囲内で利用することおよび第三者に対し提供することに同意します。

ご請求は
任意です

確定保険金額を払い出す必要がない場合には、請求書をご返送いただく必要はございません。
ご契約の解約をご希望の場合には、当社お客さまサービスセンターまでご連絡願います。

この請求書でご契約の解約手続きを
行うことはできません

請求書

本人確認書類
（保険契約者）

【お手続きに必要な書類】

本人確認書類
（被保険者）

この用紙に必要事項を記入のうえご送付ください。（用紙は切り取らずにご送付ください。）
※以下の「振込先欄」に口座情報が印字されている場合、契約者の「本人確認書類」のご送付は不要です。

下記いずれか1点の公的書類のコピーをご送付ください。 ※当社到達時に有効であるものに限ります。

※裏面はご送付不要です。

必要箇所

表面のコピーマイナンバーカード
（顔写真入り）

※現住所が表面に記載されていない場合は、
裏面のコピーもご送付ください。

表面のコピー運転免許証
運転経歴証明書

上記に記載の「本人確認書類」をご確認いただき、保険契約者と被保険者が異なる場合は、
契約者様、被保険者様の「本人確認書類」をご送付ください。
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T&Dフィナンシャル生命保険 様
16-349169
CC2024

25.12.15　田中
初校/支給データ

文字・レイアウト修正
ロック解除

25.12.18　矢島
再校/文言・ﾚｲｱｳﾄ修正

印行訂正
ロック解除

6022060098

料金後納郵便親　展

重　要

本社 東京都港区芝浦１丁目１番１号 〒105-0023

151-9302-25-04-DN

「封筒窓部分に、環境に優しいリサイクル可能なグラシン紙を使用しています。」

お客さまサービスセンター
受付時間9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）
※携帯・PHSからも掛けられます。

フリーダイヤル

0120-302-572
お問い合わせは、保険証券番号をご確認の上、契約者ご本人さまよりお願いいたします。
月曜日など休日明けはお電話が大変混み合い、つながりにくい場合がございますのでご了承願います。

お問い合わせ先

開封前に宛名をご確認ください。
誤って配達された場合は、開封なさらずに当社へご連絡ください。

ご契約内容のお知らせ

料金後納郵便親　展

重　要

本社 東京都港区芝浦１丁目１番１号 〒105-0023

151-9302-25-04-DN

「封筒窓部分に、環境に優しいリサイクル可能なグラシン紙を使用しています。」

お客さまサービスセンター
受付時間9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）
※携帯・PHSからも掛けられます。

フリーダイヤル

0120-302-572
お問い合わせは、保険証券番号をご確認の上、契約者ご本人さまよりお願いいたします。
月曜日など休日明けはお電話が大変混み合い、つながりにくい場合がございますのでご了承願います。

お問い合わせ先

開封前に宛名をご確認ください。
誤って配達された場合は、開封なさらずに当社へご連絡ください。

ご契約内容のお知らせ

本社東京都港区芝浦１丁目１番１号〒105-0023

151-9302-25-04-DN

「封筒窓部分に、環境に優しいリサイクル可能なグラシン紙を使用しています。」

インターネットサービスログイン
※「QRコード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

サービス内容によりご利用時間が異なります。
詳しくは右記QRコードよりご確認ください。

お客さまサービスセンター
受付時間 9：00～17：00（土・日・祝日等を除く）
※携帯・PHSからも掛けられます。

フリーダイヤル

0120-302-572
お問い合わせは、保険証券番号をご確認の上、契約者ご本人さまよりお願いいたします。
月曜日など休日明けはお電話が大変混み合い、つながりにくい場合がございますのでご了承願います。

インターネット
サービス

お問い合わせ先

その他お困りごとが
ありましたら
いつでもご連絡ください。

T&Dクラブオフ ご家族あんしんサービス
(ご家族登録制度) 指定代理請求特約

ご契約内容のお知らせ

※左記発送時期は一般的な
ケースです。保険料の払込
状況、ご契約の成立時期
等によって発送時期が異
なる場合があります。

ご契約申込月
1月～9月

10月～12月

証明書発送時期
10月下旬

ご契約の翌月下旬
（11月下旬～1月下旬）

151-9001-26-07

T＆Ｄフィナンシャル生命保険株式会社
〒105-0023  東京都港区芝浦１丁目１番１号




